
4. A szervezeten belül illetékes ügyfélkapcsolati vezető neve, elérhetősége és az 

ügyfélfogadási rend:  

Fogyasztóvédelmi referens: Messzi Nóra Katalin  

E-mail cím: messzi.nora@hiros-sport.hu  

Tel: 76/500-320 (224 mellék) 

Ügyfélfogadás: előzetes egyeztetés szerint 

 

Fogyasztóvédelmi referens: Puskás-Bercsényi Tímea  

E-mail cím: panasz@kecskemetifurdo.hu, 

Tel: 76/500-320 (226 mellék) 

Ügyfélfogadás: előzetes egyeztetés szerint 

 


